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網路文學閱讀情況之研究：以巴哈姆特電玩資訊站閱
讀網路文學的用戶為例
李正吉 1,*　林聖邦 2　李俊達 3

摘要：近年來網路文學越來越受到普遍大眾注目，本研究旨在調查臺灣民眾閱讀網路文

學的情況，藉由巴哈姆特電玩資訊站網路論壇中閱讀網路文學作品的讀者，瞭解閱讀網

路文學的讀者偏好、行為、動機與習慣。研究結果發現：第一、巴哈姆特讀者群偏愛日

本奇幻類型的網路文學，有三分之一讀者先看過小說改編的動畫、電影、漫畫及遊戲作

品進而接觸原作小說；93%的讀者使用智慧型手機閱讀網路文學，最常閱讀的時間在平
日晚上，時間以 31分鐘至一小時為最多。讀過網路小說後，只要覺得劇情描寫很好，有
70.24%的讀者願意購買紙本小說。閱讀動機部分，大多數參與者非常認同「閱讀的重要」
和「閱讀可以放鬆心情，並提高工作或學習時的成果」。第二、大多數參與者同意已建

立閱讀習慣，過半認為接觸網路小說後閱讀時間比以往讀紙本增多，更容易維持良好的

閱讀習慣，且閱讀的小說數量與類別有擴增；但有些參與者回應在習慣網路小說的便利

性後，不再閱讀紙本書。第三、巴哈姆特讀者群認為閱讀紙本小說的專注度比網路小說

為高，由於網路版攜帶便利，大部分讀者會一面讀，一面做其他事情。對同樣的小說內

容，到底會優先選擇閱讀網路版或紙本版，有 48%的讀者認為兩者皆可，閱讀的內容遠
比載體重要。綜合而言，所調查的樣本對比紙本版與網路版，認為閱讀網路文學後在閱

讀數量與類別有增加的趨勢；且閱讀量與時間越多，越同意網路文學的重要性，也會對

閱讀習慣產生正向影響。本研究在巴哈姆特電玩資訊站邀請閱讀網路文學的用戶，填答

者大多為臺灣 21 ~ 30歲的青壯年男性，符合巴哈姆特使用者的基本特性，也是本研究結
果可推論的範圍。

關鍵字：網路文學、網路論壇、閱讀行為、閱讀動機、閱讀習慣

Patterns of Reading Internet Literature: A Case Study 
of Users of the Bahamut Gaming Information Website

Lee, Cheng-Chi1,*　 Lin, Shang-Bang2　Li, Chun-Ta3

Abstract: The popularity of Internet literature has surged among the general public. 

Bahamut is an online forum that provides comprehensive information on various forms 

of entertainment, including toys, novels, movies, and video games. The present study 
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壹、緒論

閱讀，自古以來一直是人類的休閒項

目之一。在所有書籍類別中，語言文學類

更是國民最受歡迎的閱讀書籍。自 2011

年開始，國家圖書館每年都會統計國民的

閱讀情況。在國家圖書館的統計報告中，

語言文學類一直都是借閱圖書中最多的類

別（國家圖書館，2021）。在 2016年的
PIRLS臺灣國家報告中，也提出讓孩子多
閱讀故事體與長篇書籍的建議，可以增進

閱讀素養的培養（柯華葳等人，2017）。
在國家圖書館《108年臺灣閱讀風貌及全
民閱讀力年度報告》中，哈利波特系列、

investigated the reading patterns of Taiwanese individuals who frequent the Bahamut 

platform, focusing on their preferences, behaviors, motivations, and habits in reading 

Internet literature. The target population for this study was users of Bahamut’s gaming 

information site who engage with Internet literature. The study revealed that a preference 

for Japanese fantasy literature was predominant among Bahamut users. Approximately one-

third of the respondents had been exposed to adaptations of these novels in the form of 

animation, movies, comics, or games before reading the original text. In the surveyed sample, 

93% of the participants used smartphones for reading online literature. Reading typically 

occurred on weekday evenings, with the majority of respondents spending between 31 

min and 1 h per reading session. Of the respondents, 70.24% expressed a willingness to 

purchase paperback versions of novels if they found the plot compelling. When providing 

responses regarding their motivation for reading, the majority strongly agreed with the 

statements that “reading is important” and that “reading can relax the mind and improve 

the results of work or study.” Most respondents confirmed having a well-established 

reading habit. Over half reported that their engagement with Internet literature had led 

them to devote more time to reading than they had previously devoted to reading paperback 

novels. Their transition to reading Internet literature made it easier for them to maintain 

consistent reading habits and expanded the range and number of novels they read. However, 

a portion of participants indicated that they had ceased reading paperback novels due to 

the convenience offered by digital formats. With respect to reading focus, the respondents 

believed they were more concentrated when reading paperback novels compared with when 

they were reading Internet literature. The convenience of Internet literature often led to 

multitasking. When asked to choose between the digital and paperback formats for the same 

novel, 48% expressed no preference, emphasizing that the quality of the content was more 

important than the medium used for delivery. In summary, this study identified an increase 

in both the volume and variety of reading among the respondents after their exposure to 

Internet literature, which positively influenced their reading habits. The majority of the 

participants were men, were aged between 21 and 30 years, and were residing in Taiwan—
characteristics that align with the general profile of Bahamut’s user base.

Keywords: Internet literature, online forum, reading behavior, reading motivation, reading 
habit
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金庸系列小說（novel）是歷久不衰的經
典名著，在臺灣民眾最愛圖書排行中名列

前茅，排名前 10名，有五名都是金庸小
說（國家圖書館，2020）。但在現今網路
盛行的情況下，因應網際網路而崛起的網

路文學成為新生的文學樣式，帶給民眾更

豐富多樣的小說。

網路文學又稱網路小說，是指由網

民（網路用戶）在電腦、手機或其他電子

產品上創作後，通過網路發表，供其他網

路用戶欣賞或參與討論的新文學樣式。內

容主要以小說為主，所以網路小說的說法

較為人知，另有散文、詩詞等形式。不同

類型（如奇幻、修仙、愛情等）、寫法風

格（如無限流、系統流、穿越流等）以及

文本量大的特點，給現代人在休閒閱讀的

選擇上有了一個全新的方向（玉井建也， 
2018；林文軒，2015；林心涵，2013； 
單小曦，2010；黃衛，2018；落合早苗，
2012；戰玉冰，2019；謝奇任，2016；譚
雪芳，2011；Hayles, 2007; Ni, 2020）。在

亞洲地區，中國、日本、臺灣的網路文學

網站在閱覽限制上都略有不同，作品數也

因各地區的人口總數不同而有很大的差異

（表一）。但在近幾年來，「成為小說家

吧」（日文原名：小説家になろう）有
許多小說都改編成動畫（anime）推廣出
去，讓「成為小說家吧」成為在本次調查

的網路文學網站中知名度最高的網站，如

2023年 7月分在巴哈姆特動畫瘋上播出
的動畫中，觀看數排名第一的就是由「成

為小說家吧」上小說改編的「無職轉生」，

共有 97.7萬觀看次數（巴哈姆特動畫瘋，
n.d.）。在電腦翻譯語言科技越來越進步
的時代，即使對日文零基礎，也能透過

Google提供的網頁翻譯功能觀看日本網
路文學。

時至日今，在公共地區也甚少看到

民眾隨手拿著紙本書閱讀，倒是許多民眾

在乘坐大眾運輸工具時，閱覽手機上的資

訊。在黃淼與陳建雄（2018）的研究中指
出，臺灣平日的捷運站出入口，有約 25%

表一

網路文學網站作品數及閱覽限制（2021年 3月 26日調查之資料）
國家／網站名稱 作品數 會員閱覽限制 付費閱覽限制 討論區

中國

晉江文學城 約 4,020,000 ╳ ○ ╳

起點中文網 1,097,614 ╳ ○ ╳

縱橫中文網 約 200,000 ╳ ○ ╳

日本

成為小說家吧（小説家になろう） 797,959 ╳ ╳ ╳

魔法の i らんど 約 685,000 ╳ ╳ ╳

KAKUYOMU 225,992 ╳ ╳ ╳

臺灣

飛燕文創 91,952 ○ ○ ○

POPO 原創市集 63,185 ○ ○ ╳

鏡文學 10,264 ○ ╳ ╳

小說頻道 5,430 ╳ ○ ╳

註：○代表此網站符合此特點，╳代表此網站不符合此特點。
資料來源：研究者自行整理。
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的民眾在行走時閱覽手機資訊。在 S. Liao
等人（2023）的研究中也指出有超過 86%
的美國成年人會使用數位設備閱讀資訊。

本次研究調查的場域是巴哈姆特電

玩資訊站，是網路論壇類型的網站，在

巴哈姆特（2016）20週年的調查中，巴
哈姆特擁有 239萬的會員人數，20年的
使用歷史中達到了 830億的網頁點擊次
數。在《天下雜誌》的訪問中，2019年
的會員註冊人數增長為 250萬人（鍾張
涵，2020），約 1 年增長 4 萬名會員人
數。網路論壇是一種網站的架構，可以讓

使用者共享資訊並利用其他用戶的討論資

訊（Peral et al., 2019）。網路論壇分為
兩大類，問答論壇與討論論壇，這兩種

論壇都能促進網友間的交流與共享資訊

（Hoogeveen et al., 2018），巴哈姆特電
玩資訊站即屬於討論論壇的一種形式。本

研究藉由巴哈姆特電玩資訊站收集閱讀網

路文學民眾的問卷。

巴哈姆特雖還是以電玩遊戲為主要討

論的社群網站，但除了遊戲討論區，巴哈

姆特還有各式各樣的討論區，如輕小說綜

合、電腦應用、綜合公仔玩具、布袋戲文

化綜合討論區等。這些討論區讓對不同主

題感興趣的使用者，來此網站搜尋或討論

相關內容。有許多學術研究也是藉由巴哈

姆特的高流量，以此收集大量資訊來研究

不同的學科領域（G.-Y. Liao et al., 2020; 
Teng, 2021; Tsai & Hung, 2019）。

此研究選擇巴哈姆特當研究場域的

原因之一，是網站有輕小說綜合討論區。

輕小說泛指「可輕鬆閱讀的小說」。以往

日本的輕小說有許多都是由作者投稿到出

版社出書，但近年來有許多的輕小說都是

由網路文學改編而來，最著名的就是「成

為小說家吧」，不只從網路文學出版實體

書，甚至還產出許多動畫。在巴哈姆特的

輕小說綜合討論區，常能見到許多網路文

學的資訊，是許多小說愛好者的討論集中

地之一。比起單純的網路文學網站，如起

點、POPO原創市集等小說網站，在第三
方的討論網站收集資訊，會減少一些太偏

頗喜愛特定網站的讀者。

所以本研究以巴哈姆特電玩資訊站

為研究場域，藉由網路問卷調查做量化統

計。研究目的是調查巴哈姆特電玩資訊站

使用者中，有閱讀網路文學經驗的讀者的

閱讀動機、偏好、行為、閱讀習慣以及閱

讀習慣的改變。閱讀習慣的形成與閱讀動

機、閱讀偏好和閱讀行為息息相關，有閱

讀的動機才會開始閱讀，有喜歡偏好的讀

物才會有意願持續閱讀，長久閱讀的行為

會慢慢演變成閱讀習慣。

本文之研究目的在於：

一、調查巴哈姆特使用者中，閱讀網路文

學的讀者，大部分閱覽哪個平臺的作

品及閱讀偏好。

二、調查閱讀網路文學的讀者，在生活中

的行為表現以及閱讀動機。

三、調查讀者目前閱讀網路文學的習慣，

以及閱讀實體書與數位書的習慣有無

改變。

目前臺灣眾多研究文獻中，甚少有

對臺灣民眾閱讀網路文學的閱讀習慣作調

查。此研究的貢獻就是調查臺灣民眾閱讀

網路文學的習慣，瞭解網路文學出現後，

對以往閱讀習慣的改變影響，讓各個圖書

館在計畫閱讀推廣活動時，對數位閱讀的

部分有一定的瞭解。通過此研究也可讓

臺灣的網路文學網站或出版書籍的相關產

業，在出版數位書或實體書時，有一個參
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考方向，瞭解近年來小說讀者對實體書或

數位書的購買行為變化。

貳、文獻探討

習慣可以被定義為在日常的行為

中，會對特定線索的產生自動反應，並

在實現特定目標或最終狀態方面起作用

（Verplanken & Aarts, 1999）。 簡 單 來
說，習慣的特徵是有重複的歷史，並將一

個行為的執行與一個特定的線索相結合而

形成，會在有意識或無意識中就完成習慣

的行為，例如進入電梯看到鏡子，就會

整理自己的服裝儀容。習慣養成後可以

在部分情況時提高效率，因為解放了思

維能力，可以在同一時間內做其他事情

（Verplanken & Orbell, 2003）。由此定
義延伸，本研究所指之「閱讀習慣」是指

在長久閱讀書籍的過程中，逐漸固定行為

化的閱讀過程，會在特定時間、地點或是

某種誘因而產生閱讀的行為動作。

閱讀習慣的形成與閱讀動機、閱讀

偏好和閱讀行為息息相關，有閱讀的動機

（誘因）才會開始閱讀，有喜歡偏好的讀

物才會有意願持續重複的閱讀行為，長久

在日常生活中閱讀的行為會慢慢演變成閱

讀習慣，如搭乘交通工具會習慣使用手機

閱讀網路文學。因此本研究會同時調查巴

哈姆特使用者群讀者的閱讀動機、偏好、

行為及習慣。本章節會探討有關閱讀動

機、偏好、行為及習慣的文獻，以製作本

研究網路問卷的相關問題。

許鴻勇（2007）的研究中，使用網路 
問卷來調查臺灣民眾對網路小說網站的收

費接受度。具體作法是在各個網路小說平

臺設置問卷，同時調查讀者與作者對網路

小說平臺收費接受度的看法及付費情形，

同時調查網路成癮對使用小說網站的關聯

性。Z. Liu與 Huang（2016）的研究中，
調查中國學生在電腦與手機上閱讀行為的

比較。許多受訪者表示利用智慧型手機閱

讀可充分的利用時間，無論何時何地都可

閱讀，比在電腦上閱讀方便許多。同時女

性讀者對紙本書更為偏愛，紙本書的味道

與觸感無法被電子用品取代。在林怡秀

（2020）的研究中，針對 Ebook Taipei這
個電子書平臺的使用需求與滿意度來調

查。網路文學與電子書有部分共同點。研

究中以 21 ~ 30歲的年輕族群使用者較多，
另外訪問者大多覺得 Ebook Taipei平臺的
書籍量不太充足，也限制了借閱次數，無

法滿足使用者需求。Q. Liu等人（2020）
從縱橫中文網的小說排名榜，研究資訊串

聯（information cascades）對付費及免費
網路小說的影響變化。資訊串聯是指用戶

會受前人的評價，而受影響跟從前人的行

為（如初始閱讀讀者的評語給予正向意

見，後續讀者評語也會偏向正向意見）。

研究結果指出不論是免費小說還是付費小

說，因排名榜的影響而達到資訊串聯現象

上，都有達到顯著影響。其中付費小說的

資訊串聯行為比免費小說更顯著。澤﨑宏
一（2020）的研究中，調查了日本靜岡縣
立大學 2009 ~ 2018年的閱讀習慣變化。
調查結果發現大學生的閱讀時間比之前國

高中時少，但閱讀網路文章或新聞的時間

逐漸增多。文化部《2018年臺灣 ACG產
業調查暨民眾消費行為趨勢分析》報告

（文化部文化統計網，2020），是針對動
畫、漫畫（comics）與電子遊戲（games），
合稱為 ACG的發展與消費行為作調查統
計。ACG的部分內容其實與小說略有相
關，有不少 ACG作品都是由小說改編而
來的，但此份研究並沒有特別提到小說的
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部分。在此研究中，巴哈姆特使用者群讀

者挑選網路漫畫的考量因素優先順位是：

一、劇情內容簡介吸引；二、圖面或畫風；

三、特定作者的作品；四、有名的作品；

五、網路點閱人氣排行高。以往研究所指

閱讀偏好，通常指書籍的載體（如紙本書

或電子書），或是書籍類型（如小說、報

紙或非小說）。在 Mueller等人（2017）
的研究中，閱讀偏好擴展到喜好作品類

型、閱讀載體、書籍語言、書籍來源管道、

選書的因素等項目。調查的結果指出圖書

館並不是休閒書籍最好的來源管道。大多

數的人都從網路下載免費休閒書籍或是從

實體書店購買休閒書籍。因此本研究所指

之閱讀偏好，是指讀者閱讀讀物的喜好，

包含使用的閱讀工具、喜愛的讀物類型、

作品來源國、閱讀地點等。結合前述 Q. 
Liu等人（2020）、Z. Liu與Huang（2016）、
Mueller等人（2017）、文化部文化統計
網（2020）、林怡秀（2020）、許鴻勇
（2007）、澤﨑宏一（2020）等論文中都
含有一部分閱讀偏好相關的內容，來作為

此研究的有關閱讀偏好的研究問題。

在林巧敏與葉一蕾（2017）的研究
中，探討青少年閱讀輕小說的閱讀動機與

閱讀行為。研究使用問卷調查法，向新

北市的國中生及高中生發放問卷。收集

問卷後使用 SPSS統計軟體來處理相關資
料。研究結果指出男生比女生有更強的閱

讀輕小說動機，最喜愛的輕小說類型為奇

幻冒險，閱讀輕小說的媒介載體以紙本書

為主。閱讀行為是指閱讀者實際從事閱讀

活動的方式、花在閱讀的時間及閱讀書本

的數量（黃家瑩，2006）。在上述 Q. Liu
等人（2020）、Z. Liu與 Huang（2016）、

許鴻勇（2007）、Mueller等人（2017）、
文化部文化統計網（2020）、林巧敏與葉
一蕾（2017）與澤﨑宏一（2020）等論
文中都含有一部分閱讀行為相關的研究內

容，此研究有參考相關閱讀行為的研究，

來製作後續的問卷問題。

閱讀動機被定義為激發和維持閱讀活

動的內在過程，是一種思想、信念和自我

認知，為維持與閱讀有關的活動提供了動

力（Unrau & Quirk, 2014）。在 Kambara
等人（2021）的研究中，使用成人閱讀動
機量表（adult motivation for reading scale,  
AMRS）對日本人調查驗證後，修改優化
使之適合日本人使用。AMRS是由 Schutte 
與 Malouff（2007）所針對澳大利亞地區
開發，目前唯一用於評估成人閱讀動機的

工具（Kambara et al., 2021）。Schutte與
Malouff（2007）開發的 AMRS量表分析
了 21個問題，並將其分為四個因素。四
個因素分別為：一、閱讀作為自我的一部

分；二、閱讀迴避與閱讀效能；三、閱讀

是為了獲得認同；四、閱讀是為了在其他

領域表現更出色。Kambara等人（2021）
在研究後修改為七個問題，並將其簡化

分類成兩個因素：一、閱讀的重要性；

二、自我效能和閱讀的外在動機。自我效

能，是對完成任務或達成目標能力的信念

程度。在此研究中，參考林巧敏與葉一

蕾（2017）研究中的部分內容，和使用
Kambara 等人（2021）的 AMRS 量表來
作為對閱讀動機的調查問卷。

在 Schmidt 與 Retelsdorf（2016） 的
研究中，他將Verplanken與Orbell（2003）
開發的自我報告習慣指數（self-report 
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habit index, SRHI）用於調查閱讀習慣，
並證實了 SRHI用在測試閱讀習慣時的有
效性。在 Schmidt 與 Retelsdorf（2016）
的研究中，修改了 SRHI量表的 12個問
題，將閱讀自我報告習慣指數（self-report 
habit index for reading, SRHI-R）修改為
10個問題的調查量表，並由「餘暇時間
中閱讀對我來說是甚麼？」來引入問題。

Z. Liu（2005）的研究中，通過邀請受訪
者填寫閱讀體驗變化問卷，來研究十年間

閱讀數位文章與紙本文章的行為變化。由

於十年週期太過漫長，無法獲得受訪者詳

細的變化資訊，因此此研究只調查受訪者

行為的變化，如增加、減少或不變等行為

變化。在此研究中，將閱讀習慣的調查分

為兩大類，第一類是閱讀習慣，用來調查

目前閱讀習慣的狀態；第二類是閱讀習慣

的改變，用來調查閱讀紙本小說跟數位

小說的差別。分別使用 Z. Liu（2005）及
Schmidt 與 Retelsdorf（2016）的研究問
卷來做調查。

參、研究方法

一、研究方法

本研究採用問卷調查法，編製問卷

方式使用文獻分析法與專家諮詢法，研究

問題參考不同的國內外文獻做初稿設計，

並考慮網路文學的特性設計適合之題項，

之後與指導教授討論修正不適宜的地方。

整份問卷分為五個部分。第一部分是受訪

者的基本資料。第二部分是受訪者的閱讀

偏好。第三部分是受訪者的閱讀行為。第

四部分是受訪者的閱讀動機，分為兩個構

面，分別為：（一）閱讀的重要性、（二）

自我效能和閱讀的外在動機。第五部分是

受訪者的閱讀習慣，其中又分為閱讀習慣

與閱讀習慣的改變兩部分。

二、研究對象

本研究主要是探討巴哈姆特電玩資訊

站使用者閱讀網路文學的習慣，調查對象

以有使用各種電子用品閱讀網路文學或是

閱讀網路文學出版實體書的民眾為主，未曾

閱讀過網路文學的讀者不在調查對象之內。

三、問卷發放

本研究問卷採用網路問卷形式發放，

在執行過程中會將問卷設置於巴哈姆特電

玩資訊站首頁問卷調查區及輕小說綜合討

論區。藉此收集網路文學讀者的問卷。

發放問卷時間為 1 個月（2021/07/03 ~ 
2021/08/02）。製作網路問卷的方式是使
用 Google表單功能製作網路問卷。

四、研究工具與設計

本研究問卷參考相關的研究論文，

將問題大致分為五個類別，分別為基本資

料、閱讀偏好、閱讀行為、閱讀動機、閱

讀習慣。其中閱讀習慣包含了閱讀習慣與

閱讀習慣的改變。

（一）基本資料

問卷第一部分基本資料問題參考許鴻

勇（2007）、林巧敏與葉一蕾（2017）、
林怡秀（2020）的研究，結合三者的基本
資料共通性，略微修改來設計基本資料，

包含性別、年齡、出生地、學歷、職業等

五項。
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（二）閱讀偏好

問卷第二部分調查閱讀偏好，閱讀

偏好可定義為狹義的閱讀興趣，即讀者在

閱讀時對所閱讀書籍選擇上的偏愛（陳瓊

雯，2010）。問卷題項設計參考文化部
文化統計網（2020）調查報告以及 Q. Liu
等人（2020）、Z. Liu與 Huang（2016）、
許鴻勇（2007）與澤﨑宏一（2020）等人
的論文。包含閱讀工具、閱讀時間、閱讀

地點、作品來源國、使用的小說網站、作

品類型、挑選作品的因素等七項。

（三）閱讀行為

問卷第三部分調查閱讀行為，指的

是閱讀者實際從事閱讀活動的方式、花在

閱讀的時間及閱讀書本的數量（黃家瑩，

2006）。問卷設計參考 Z. Liu 與 Huang
（2016）、Mueller 等人（2017）、文化
部文化統計網（2020）、林巧敏與葉一蕾
（2017）、許鴻勇（2007）的相關研究。
調查問題分為閱讀時間、閱讀資歷、閱讀

數量、閱讀誘因、資訊來源管道、購買誘

因、付費調查、數位化對實體本的影響、

離線閱讀數量等九項。

（四）閱讀動機

閱讀動機被定義為激發和維持閱讀

活動的內在過程，是一種思想、信念和自

我認知，為維持與閱讀有關的活動提供了

動力（Unrau & Quirk, 2014）。閱讀動機
使用 Kambara 等人（2021）的 AMRS。
Kambara等人簡化的 AMRS量表由日本
人測試過，比 Schutte與Malouff（2007）
針對澳大利亞地區開發的原始 AMRS量
表，更適合同為亞洲區的臺灣人使用。在

Kambara等人（2021）研究中，信度係數
（Cronbach’s α） 為 .60。Kambara 等 人
（2021）的 AMRS量表分為兩個部分，

分別為閱讀的重要性以及自我效能和閱讀

的外在動機。但由於本研究題目是針對網

路文學作問答的，略微修改自我效能和閱

讀的外在動機的問題選項，使之較適合網

路文學的回答。問卷第四部分閱讀動機的

量表評分方式使用 1至 5分的李克特量表
方式，選項從「非常不同意」（1分）到
「非常同意」（5分）分為五個等級。

五、閱讀習慣及習慣改變

問卷第五部分閱讀習慣的調查分為兩

大類，第一類是閱讀習慣，第二類是閱讀

習慣的改變。第一類閱讀習慣的調查使用

Schmidt 與 Retelsdorf（2016）的 SRHI-R
問卷，該量表有良好的心理計量特性。

SRHI-R分為 10個項目的調查，並由「餘
暇時間中閱讀對我來說是什麼？」來引入

問題。在 Schmidt 與 Retelsdorf（2016）
研究中的 Cronbach’s α高達 .96，閱讀習
慣的量表評分方式使用 1至 5分的李克特
量表方式，選項從「非常不同意」（1分）
到「非常同意」（5分）分為五個等級。

第二類閱讀習慣的改變使用 Z. Liu
（2005）的問卷。本研究略修改問題以調
查閱讀網路文學與紙本書的習慣變化。量

表評分方式 1 ~ 5題使用四個頻率改變的
選項，分為「減少」、「增多」、「不變」、

「不知道」。6 ~ 13題使用四頻率選項：
「總是」、「頻繁」、「偶爾」、「從不」。

14題使用四個選項「紙本小說」、「網
路小說」、「兩者皆可」、「其他」四種。

六、調查程序及資料分析

問卷於 2021年 7月 3日至 2021年 8
月 2日期間發放，為期 30日。共計回收
168份問卷，其中有效問卷為 168份。根
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據問卷調查結果，以統計方式分析資料，

使用 SPSS統計軟體分析統計結果並加以
討論。

肆、研究結果與分析

一、基本資料

大部分填寫問卷的巴哈姆特使用者

為臺灣人，只有小部分中國及港澳使用

者。第一、在性別比例方面，本研究收

集到的樣本，閱讀網路小說的讀者以男

性（65.48%）占大多數，女性讀者有
34.52%。但對比巴哈姆特在 2016 年的
用戶性別調查，男性為 83.00%、女性為
17.00%，（巴哈姆特，2016），本研究的
女性樣本明顯比較多。在《109年臺灣閱
讀風貌及全民閱讀力年度報告》（國家圖

書館，2021）發現借閱語言文學類的讀者
是女性占大多數，男性較少。在國家圖書

館（2021）的報告，國家圖書館使用者的
男女性別比是女性占六成、男性為四成。

許鴻勇（2007）的小說網站收費服務接受
度之研究，收集到的資料以男性讀者比例

比較多（六成），女性則占四成。

第二、在年齡方面，本研究參與者以 21 
~ 30歲區段的讀者最多（20歲以下 29.17%；
21 ~ 30 歲 47.02%；31 ~ 40 歲 20.83%； 
41 歲 以 上 2.98%）。 在 InsightXplorer
（2017）的調查中，巴哈姆特的使用者， 
以 25 ~ 44歲區段最多（6 ~ 24歲 36.70%； 
25 ~ 44歲 46.30%；45歲以上 17.00%），
與本研究調查的結果相近。《109年臺灣
閱讀風貌及全民閱讀力年度報告》（國家

圖書館，2021）收集到的資料則是以 35 
~ 44 歲年齡區段（25.68%）人數最多，
許鴻勇（2007）的研究則是 19 ~ 28歲的
人數占比總和最多（共 57.46%），推測

閱讀網路小說的人還是以青壯年居多。第

三、在教育程度方面，本研究參與者的教

育程度以大學程度（55.36%）最多，與許
鴻勇（2007）的研究論文相同。第四、在
職業方面，本研究參與者以學生讀者 77
人（45.83%）最多，許鴻勇（2007）的研
究與本研究相同，同樣是學生讀者的比例

最高，推測學生有較多自由運用的時間，

並且接觸網路娛樂方面的機會也比較大，

所以閱讀網路小說的讀者都以學生居多。

二、閱讀偏好

第一、在閱讀設備方面，閱讀網路

小說時，大部分讀者都使用過智慧型手機

（占 92.86%）與桌上型電腦（78.57%），
與許鴻勇（2007）的研究比較，手機使
用者有大幅度的增加。第二、在閱讀時間

方面，本研究參與者最常閱讀的時間在平

日晚上（80.95%），與許鴻勇（2007）
調查的閱讀時間點類似。第三、在閱讀地

點方面，本研究參與者最常閱讀網路小說

的地點都是在家裡（占 80.95%），與許
鴻勇（2007）調查的閱讀地點相同，且
比例類似都是約八成。第四、本研究在家

裡閱讀小說的讀者有一半是以智慧型手機

（49.40%）閱讀。第五、在喜愛的作品類
別方面，巴哈姆特使用群讀者最喜愛的是

奇幻小說（占 57.14%），在許鴻勇（2007）
的調查則是科幻類別（占 64.09%）最受
歡迎。經過 10多年，年輕族群的閱讀喜
好在現今科技快速發展下有所改變。

第六、各小說網站知名度方面，如

圖一所示，以日本的網路文學網站最為知

名，有一半的讀者都知道日本的「成為小

說家吧」網站（50.00%），其次是中國
的起點中文網也廣為人知（47.02%）；
臺灣網路文學網站中，最出名的網站是
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POPO原創市集，只有約兩成的讀者知道
（22.62%）；也有約三成的民眾不確定
自己看過的小說來自哪個網站，推測有可

能是使用盜版網站或軟體來閱讀網路小說

（圖一）。第七、在閱讀偏好作品來源國

方面，喜愛閱讀日本網路小說（42.26%）
的讀者最多，有約四分之一的讀者，最常

使用的網路小說網站為日本「成為小說家

吧」網站（占 27.98%），近年來有許多
日本的網路文學作品改編成動畫或遊戲在

臺灣上市，可能由於此原因而使日本的網

路小說越來越受臺灣大眾所喜愛。

巴哈姆特使用者群讀者挑選小說作

品的影響因素，從高到低分別為「作品題

材、類型」、「看過動畫、電影或漫畫等

改編作品而想看原作小說」、「其他讀者

的評論」、「看過同作者其他作品」、「是

否可免費閱讀」、「作品是否完結」。與

文化部文化統計網（2020）的網路漫畫選

擇因素相比較其實有滿多類似的共通點，

同樣第一影響因素是劇情因素，第二影響

因素是畫面的因素，第三引響因素是受到

特定作者影響。

三、閱讀行為

在閱讀行為方面，研究結果顯示每日

閱讀時間以 31分鐘至 1小時（30.95%）最
多，許鴻勇（2007）的研究每日閱讀時間
1至 2小時（25.41%）最多，顯示近年來
每日閱讀網路小說的讀者，閱讀時間可能

縮短了一些。在離線閱讀網路小說方面，

不曾下載小說（54.17%）的人最多，與許
鴻勇（2007）的研究結果相比（68.51%）
比例有略微減少。網路小說閱讀資歷以 10
年以上（27.38%）最多，與許鴻勇（2007）
的閱讀資歷 5年以上（27.07%）的比例差
不多。

在每年閱讀數量方面，以閱讀 20套

圖一

曾看過的小說網站調查（n = 168）

資料來源：研究者自行整理。
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小說以上（30.36%）最多。文化部文化統
計網（2020）的調查發現，閱讀網路漫畫
量最高的是一至五部（42.30%），網路小
說的閱讀量比網路漫畫更高。巴哈姆特使

用者群讀者尋找新小說的資訊來源管道以

「各小說網站排名榜、推薦榜」（31.55%）
最多，對比在文化部文化統計網（2020）
針對網路漫畫的研究，則是網路漫畫專門

網站（25.10%）最多人使用。文化部文
化統計網（2020）與本研究結果相似，讀
者最常使用的資訊來源管道都是專門的小

說或漫畫網站。巴哈姆特使用群讀者開始

閱讀網路小說的誘因，以「看過改編後的

動畫、電影、漫畫、遊戲而去接觸原作小

說。」（占 30.36%）最多。在文化部文化
統計網（2020）的研究中，有 77.50%的
民眾會因為觀看動畫改編的遊戲、漫畫、

影視作品而回頭觀看動畫原作，與本研究

的調查結果類似，都會由其他改編作品而

帶動對原作作品的興趣。

巴哈姆特使用者群讀者想購買網路小

說出版品的誘因以「劇情內容描寫很好」

（70.24%）最多。在網路文學的購買意願
方面，願意購買網站訂閱服務（47.02%）
或電子書（48.21%）的讀者約一半左右。
而願意購買實體書（68.45%）的人接近七
成，大部分讀者如果要花費還是較喜愛收

藏實體紙本書。而無意願購買，只看免費

的讀者，對網站訂閱服務（41.67%）是最
不能接受的，其次是電子書（36.31%）。

數位化對實體小說書本的影響如圖二

所示。對讀過網路小說後，還「會去世貿

書展或其他展覽購買紙本小說閱讀」的行

為衝擊最大，只有 20.83%願意去展覽會
購買紙本小說。還去圖書館或是生活周遭

有小說就會閱讀的人也不多，分別是 60
人（35.71%）與 66人（39.29%）。讀者
利用書店和網路平臺購買紙本小說的分別

有 95人（56.55%）與 98人（58.33%）。

圖二

數位化對實體本的閱讀行為影響調查（n = 168）

資料來源：研究者自行整理。
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四、閱讀動機

在閱讀動機的AMRS量表的Cronbach’s  
α係數達到 .702。以學生（45.83%）對比
社會人士（54.17%），t檢定分析結果見
表二。學生在「閱讀可以放鬆心情，並且

提高我在工作或學習時的成果或靈感」的

閱讀動機顯著高於社會人士。

以獨立樣本單因數變異分析比較不同

閱讀時間的讀者（表三），閱讀動機的題

項「花時間閱讀對我來說非常重要」與「與

其他活動相比，閱讀對我來說非常重要」，

對讀小說時間較長的讀者（3至 4小時及
4小時以上）顯著高於閱讀時間較短的讀
者（31分鐘到 1小時）。與 Kambara等人
（2021）的研究結果相似，不同閱讀時間
讀者能認定閱讀的重要性顯著不同。

以獨立樣本單因數變異分析比較不

同閱讀數量的讀者（表四），閱讀量較多

的讀者（兩套以上）比閱讀量少的，在閱

讀的重要性的三項：「不讀書，我的生活

很無聊」、「花時間閱讀對我來說非常重

要」、「與其他活動相比，閱讀對我來說

非常重要」顯著有較高的評分，可見閱讀

數量的多寡，影響閱讀的重要性評定。

五、閱讀習慣及習慣改變

在閱讀習慣SRHI-R量表的Cronbach’s  
α係數分析內部一致性為 .906。以獨立樣
本單因數變異分析比較不同閱讀時間的讀

者，對於閱讀習慣的同意程度之差異，結

果顯示除「我會自動地（特定時間或地

點）去閱讀」及「我不需要去想就會去閱

讀」題項以外，其他題項皆有顯著性影響

（表五）。大部分有顯著差異的題項都是

閱讀時間越長，同意程度的平均值越高。

本研究在閱讀時間與閱讀習慣的比較結果

與 Schmidt與 Retelsdorf（2016）的研究結
果相似，閱讀習慣與閱讀時間有高度相關。

以獨立樣本單因數變異分析比較不

表二

職業對閱讀動機 t檢定分析（n = 168）

我對閱讀的感受？

學生（n = 77） 社會人士（n = 91）

t p平均值 標準差 平均值 標準差

閱讀的重要性

不讀書，我的生活很無聊。 3.42 1.26 3.63 1.15 -1.13 .125

花時間閱讀對我來說非常重要。 3.87 0.92 3.99 0.86 -0.86 .190

與其他活動相比，閱讀對我來說非常
重要。

3.78 0.90 3.77 0.90 0.07 .907

自我效能和閱讀的外在動機

告訴他人您正在閱讀多少書，這一點
很重要。

2.60 1.13 2.30 1.07 1.77 .644

我喜歡閱讀需要多加思索的小說（如
推理小說或隱藏的伏筆橋段），以考
驗我的推理能力。

3.64 0.99 3.48 0.97 1.01 .707

我相信我能讀懂需要多加思索的小
說。

3.86 0.85 3.70 0.84 1.18 .703

閱讀可以放鬆心情，並且提高我在工
作或學習時的成果或靈感。

4.26 0.87 4.03 0.74 1.84 .003**

資料來源：研究者自行整理。
**p ＜ .01
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同閱讀數量的讀者之閱讀習慣，結果顯示

除「我會自動地（特定時間或地點）去閱

讀」、「我不需要去想就會去閱讀」及「我

在閱讀時沒想別的內容，只專注在書本情

節上」題項，其他題項皆有顯著性影響

（表六）。大部分有顯著差異的題項都是

閱讀數量越多，有較強的閱讀習慣。

在閱讀網路小說後閱讀習慣的改變結

果如表七所示。「花在閱讀上的時間」、

「閱讀網路小說的時間」、「閱讀的小說

量」、「閱讀的小說類別」四個題項的變

化，都是增加，唯有「閱讀紙本小說的時

間」是減少。閱讀時間與數位閱讀的結果

與 Z. Liu（2005）閱讀電子書和紙本書習
慣改變的研究結果相似。

在閱讀同樣的小說選擇網路小說或紙

本小說時，以兩者皆可的人數最多。可能

大部分讀者只在意小說劇情內容，而不是

小說乘載的載體。在 Liu（2005）的研究
中，由於年代較早，且沒指定娛樂類作品

閱讀，當時的研究則是選擇使用紙本媒體

閱讀者居多。本研究調查則是大部分的人

都接受了數位媒體，認為使用哪種載體閱

讀都可。

閱讀網路小說與紙本小說的習慣差異

如表八所示。網路小說與紙本小說轉換尋

找新書、回顧劇情、撰寫心得文分享或與

他人討論劇情，都是偶爾為之。在閱讀時

與其他事情一起做（如走路、吃飯、上廁

所）的行為，網路小說的讀者較會與其他

事情一起做（53.57%），推測可能是因手
機單手使用的便利性比紙本書須雙手才能

閱讀便利許多。

伍、結論與建議

一、結論

本研究通過巴哈姆特電玩資訊站收集

到的讀者資料，對臺灣人閱讀網路文學的

情況做調查，期望能更多加推廣網路文學

及其相關研究。本章根據前述資料說明本

研究結論如下。

（一）各讀者大部分閱覽哪個平臺的
作品及閱讀偏好

本研究調查以巴哈姆特電玩資訊站閱

讀網路文學的用戶，取樣結果大多為臺灣

21 ~ 30歲的青壯年男性，符合巴哈姆特
的使用者以男性為主（男性 83.00%；女
17.00%）。讀者大多偏愛閱讀日本出產的
奇幻類型網路文學，其中以「成為小說家

吧」的小說最受歡迎。挑選作品的因素，

依照順位分別是「作品題材（類型）」、

「看過改編作品」、「受評論或特定作者

影響」等。其中改編作品跟評論影響雖不

是排第一順位的因素，但是這兩個因素都

是受網路發展而開始興盛的因素。

近年智慧型手機持續發展，有九成的

讀者使用智慧型手機閱讀網路文學。智慧

型手機小巧且能隨身攜帶的特性，在乘坐

交通工具通勤或上班上學的休息時間，讀

者能使用智慧型手機閱讀網路文學。每日

閱讀時間 31分至 1小時的讀者最多，可
能許多讀者都是利用日常生活中零碎的時

間來閱讀，且有 27.38%的讀者已保持閱
讀網路文學的習慣長達 10年以上。

（二）瞭解閱讀網路文學在生活中的
行為以及閱讀動機

在購買書籍意願方面，網路文學數位

產品的購買意願低於實體書的購買意願，

巴哈姆特使用者群讀者還是偏愛能直接收
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藏實體書。只要閱讀後覺得劇情描寫很

好，會有七成的讀者願意購買實體書，網

路文學網站免費閱讀的特性，配合出版社

發售實體書，或許能帶動商機。不過在閱

讀網路文學後，讀者去圖書館、書店、書

展找紙本書的意願都降低了，出版社需要

多利用網路管道與結合網站出售小說。

巴哈姆特使用群讀者開始閱讀網路文

學的誘因是受到改編作品影響最多，有三

成讀者先看過小說改編的動畫、電影、漫

畫及遊戲等作品，而開始接觸原作小說，

其中有四分之一的讀者都是 30歲以下的
年輕人。原因可能是巴哈姆特電玩資訊站

近年來推出「動畫瘋」，引進日本網路文

學改編的動畫作品，使更多人對原作感興

趣，而去閱讀原作小說，顯示動畫、漫畫

能推動小說閱讀的趨勢。

在閱讀動機方面，最多人同意「花時

間閱讀對自己來說非常重要」。在後續差

異統計檢定上，越長的閱讀時間與越多的

閱讀數量，顯著的評定閱讀重要性較高。

在自我效能和閱讀的外在動機方面，最多

表八

閱讀網路小說與紙本小說的習慣差異（n = 168）

變化程度題項

從不 偶爾 頻繁 總是

次數 % 次數 % 次數 % 次數 %

網路小說閱讀完時會馬上去尋找新的
網路小說。

  8   4.76 72 42.86 42 25.00 46 27.38

紙本小說閱讀完時會馬上去尋找新的
紙本小說。

25 14.88 93 55.36 35 20.83 15   8.93

網路小說閱讀完時，會再重看一遍回
顧劇情。

36 21.43 97 57.74 23 13.69 12   7.14

紙本小說閱讀完時，會再重看一遍回
顧劇情。

26 15.48 79 47.02 41 24.40 22 13.10

閱讀網路小說會撰寫心得文分享或與
他人討論劇情。

77 45.83 55 32.74 26 15.48 10   5.95

閱讀紙本小說會撰寫心得文分享或與
他人討論劇情。

77 45.83 58 34.52 24 14.29   9   5.36

閱讀網路小說時會與其他事情一起
做？（如走路、吃飯、上廁所）

25 14.88 53 31.55 48 28.57 42 25.00

閱讀紙本小說時會與其他事情一起
做？（如走路、吃飯、上廁所）

76 45.24 63 37.50 20 11.90   9   5.36

資料來源：研究者自行整理。

表七

閱讀習慣改變比較表

研究資料 閱讀時間 閱讀紙本時間 閱讀數位媒體時間 閱讀量 閱讀類別 優先選擇類別

本研究 增多
（62.50%）

減少
（52.38%）

增多
（74.40%）

增多
（70.24%）

增多
（58.33%）

兩者皆可
（47.62%）

Liu（2005） 增多
（67.00%）

X 增多
（83.00%）

X X 紙本媒體
（89.40%）

資料來源：研究者自行整理。
註：X代表此研究沒有此資料。
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人認同「閱讀可以放鬆心情，並提高工作

或學習時的成果」，且大學生比社會人士

有顯著差異。

（三）閱讀網路文學的習慣以及閱讀
實體書與數位書的習慣改變

對閱讀習慣的調查，回答「我經常

閱讀」的平均值最高，在後續差異檢定發

現，閱讀時間多與閱讀數量大的讀者，閱

讀習慣顯著比較強。

在閱讀習慣改變的調查，有六成的

讀者認為接觸網路文學後閱讀時間比以往

讀紙本小說時更多，更容易維持良好的閱

讀習慣，但在習慣閱讀網路小說的便利性

後，有不少人不再閱讀紙本書。有超過一

半的讀者認為接觸網路小說後，閱讀的小

說數量與類別有增加。網路文學的特點之

一，是有許多網路排行榜或讀者推薦，會

吸引讀者閱讀以往不會看的小說類型。

在尋找新書的行為上，網路小說閱

讀完比紙本小說閱讀完時更容易去尋找新

書，可能是網路文學網站的便利性，比以

往看書評或是自己逛書店方便許多。在重

看一遍回顧劇情方面，紙本小說略高於網

路小說。在撰寫心得文分享與他人討論劇

情的行為上則是兩方比例差不多，只有少

部分的讀者會習慣寫心得分享好書。巴哈

姆特使用群讀者閱讀紙本小說的專注程

度比網路小說高，網路小說由於攜帶的便

利性，大部分的讀者都會與其他事情一起

做，如邊吃飯邊看小說。但如果是同樣的

小說內容要優先選擇觀看網路小說或紙本

小說時，有 47.62%的讀者認為兩者皆可，
載體不會限制小說的好看程度，閱讀的劇

情內容遠比載體重要。

網路文學自 1997年以來發展至今，

已帶動許多相關產業的蓬勃發展，如日本

就有許多漫畫、電影、遊戲等都是從網路

文學改編而來。對大部分的讀者而言，閱

讀網路文學可說是付出最小的休閒活動，

大部分網路文學網站都可免費閱讀，而要

連上網路文學網站，只要有能上網的智慧

型手機就可隨時隨地閱讀。閱讀時不像遊

戲那麼需要專注心力在其中，可隨時中斷

閱讀，並能用較為放鬆的心情去閱讀小說

內容。

二、建議

本節依據研究結果之歸納，從三個層

面提出相關建議，包括：對圖書館之建議、

臺灣網路文學網站之建議以及網路文學相

關研究，提出進一步研究建議。

（一）對於圖書館之建議

依據本研究「閱讀習慣改變」之調

查，得知讀者在閱讀網路小說後，大部分

讀者讀網路小說的時間占比高於紙本小

說。網路小說的數量遠比紙本小說為多，

且易於搜尋取得。對於同樣的小說內容，

巴哈姆特使用群讀者不會介意是閱讀實體

紙本書、還是使用數位設備閱讀。在「數

位化對實體本的閱讀行為影響」方面，閱

讀網路小說後的讀者，去圖書館或書店的

行為都有所減少，利用網路平臺購買書籍

的人數增加，顯示數位化時代改變許多人

的閱讀與購買習慣。圖書館在面對數位時

代的衝擊，以下有幾個建議：

1. 數位配套設備。建議圖書館可以發展數
位電子書收藏、管理、閱讀的配套設

施。

2. 閱讀推廣。在閱讀推廣方面，如果圖書
館能像網路文學網站一樣，讀者能簡單
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地使用智慧型手機或桌上型電腦，即時

閱讀圖書館館藏，將可帶動更多民眾利

用圖書館網站閱讀館藏。網路文學網站

輸入關鍵詞即可尋找到小說，並且可以

立即免費觀看小說內容，其便利性遠大

於目前圖書館繁瑣又有限制的線上借閱

手續，是圖書館目前可以改進的方向之

一。

3. 館藏數量。在增加館藏方面，圖書館可
以與臺灣的網路文學網站合作，讓網路

文學網站作品加入圖書館的搜尋系統，

讀者搜尋書籍資料後，可即時以網路閱

讀網路文學，對於推廣臺灣作家作品多

了一條管道。

4. 圖書館多元合作。在網路文學付費方
面，可依據作品觀看次數付費，或是採

用前期免費，後期需訂閱付費的模式，

既可推廣網路文學網站作品，也能節省

圖書館的支出。從本研究「購買誘因調

查」題項得知，讀者最容易購買的誘因

是作品的劇情內容好壞，只要先免費提

供作品給讀者觀看，閱讀小說完後可將

實體書或相關周邊的書籍資訊推播給讀

者，讀者可以即時購買。因為從本研究

「付費調查」題項結果，頗多讀者還是

喜歡收藏實體產品。圖書館可以積極的

結合不同產業，達到多元共存的目標。

（二）對於臺灣網路文學網站之建議

1. 減少盜版機會。依據本研究「看過哪些
網站作品」的調查，部分讀者可能是使

用盜版網站（軟體）閱讀小說。對於盜

版議題，可參考國外相關網站的管理方

式，例如能無登入帳號隨意閱讀小說內

容，但無法複製文字；在訂閱後期文章

時，才需要登入帳號付費。由於網路是

開放性空間，對於限制級作品，須做好

嚴密的管控或是讀者認證，避免未成年

人的閱讀。

2. 不同產業合作。網路文學網站的發展可
與不同的娛樂產業合作，如遊戲公司可

將良好的作品製作成遊戲，影視公司拍

連續劇，日本與中國的許多網路文學都

有成功的先例存在。在本研究「挑選作

品因素」的調查中也能看出，有許多人

都是受改編作品影響而開始閱讀原作小

說。網路文學網站間也能相互合作，如

與日本或中國的網路文學網站合作，將

國外作品翻譯後帶入到國內，或是將國

內的小說輸出到國外，只要越多民眾使

用網站就可帶動自家作品的知名度。

（三）對於未來研究之建議

本研究為立意取樣，範圍僅限巴哈

姆特網站使用者；參與填答者人數不多

（n = 168），需對比 Kambara（2021）、
Schmidt 與 Retelsdorf（2016）、許鴻勇
（2007）等研究的參與者人數；本研究結
果推論範圍有限，但過去沒有任何研究曾

針對巴哈姆特使用者調查網路文學之閱讀

行為，因此本研究果能增補目前對網路文

學讀者實證證據之不足。

對於未來進一步的研究提出幾項建

議：

1. 本研究因受限於人力、時間與臺灣
2021年爆發的疫情限制，以巴哈姆特
電玩資訊站的使用者作為研究對象，建

議未來研究者可擴展研究範圍與對象，

收集不同讀者的資料進行分析研究。

2. 可針對不同網路文學平臺的使用者作深
度訪談，以瞭解各文學平臺的優勢與劣
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勢，比較不同平臺間的差異，進而瞭解

不同年齡層讀者對於小說的需求，在閱

讀推廣能有更適切的設計方案。
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